REGULAMENTUL OFICIAL DE PARTICIPARE LA SPECTACOLELE $I EVENIMENTELE
TEATRULUI MUNICIPAL ,,MATEI VISNIEC” SUCEAVA

Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava (TMMVS) aduce in atentia dumneavoastra urmatoarele reguli
de participare la spectacolele si evenimentele teatrului. Aceste reguli au caracter obligatoriu pentru
fiecare persoana care participa la oricare dintre spectacolele teatrului.

Participarea la spectacolele si evenimentele TMMVS inseamna pentru spectatori obligatia de a respecta
prezentul regulament in incinta teatrului. Tn cazul nerespectdrii acestor reguli, teatrul isi rezerva dreptul
de a refuza accesul persoanelor sau de a le exclude de la evenimentele desfasurate in salile si spatiile
teatrului, fara a avea obligatia de a restitui contravaloarea biletului.

Accesul publicului la spectacolele TMMVS se face exclusiv pe baza biletelor sau a invitatiilor. Biletele pot
fi achizitionate online sau de la casa de bilete aflata in incinta teatrului, in limita locurilor disponibile.

REZERVARI DE BILETE

Pentru spectacolele TMMVS se pot face rezervari de bilete telefonic la numarul: 0759048677 sau prin
email la adresa: bilete@teatrulmateivisniec.ro . Locul in sala de spectacol este garantat doar prin
cumpadrarea biletului.

ACCESUL iN SALILE DE SPECTACOL

Din respect pentru spectator si artisti, accesul publicului dupa ora de incepere a spectacolului nu este
permis, cu exceptia spectacolelor cu pauza (in cazul acestora, accesul poate fi facut pe durata pauzei).
Neprezentarea la timp la spectacol nu da dreptul la rambursarea biletului sau la utilizarea sa la o
reprezentatie ulterioara.

PREZENTA iN SALILE DE SPECTACOL

Spectatorii se obliga sa respecte regulile de buna purtare, sa mentina ordinea publica si standardele de
conduita acceptate, reglementarile de securitate, sanitare si de siguranta antiincendiu si sa se conformeze
ordinelor si regulilor TMMVS si / sau ale organelor de drept.

Prin prezenta la spectacolele si evenimentele TMMVS, spectatorul accepta sa fie filmat si / sau fotografiat
in timpul acestora de catre persoane autorizate de teatru si permite utilizarea inregistrarilor foto / video
/ audio n scopuri promotionale.

RESTRICTII DE VARSTA

Anumite productii ale TMMVS pot contine mesaje nerecomandate unui anumit segment de varsta, caz in
care acest avertisment este mentionat pe afisul productiei respective si pe website-ul oficial al institutiei.
Organizatorii isi rezerva dreptul de a refuza accesul in sala de spectacol pentru categoriile de varsta vizate
de respectivul mesaj.

Intrarea copiilor sub 6 ani in salile de spectacol nu este permisa decat in cazul spectacolelor pentru copii.
FACILITATI PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI

TMMVS pune la dispozitie locuri pentru adultii si copiii cu dizabilitati, precum si pentru insotitorii lor astfel:



- pentru persoanele cu handicap grad |, precum si pentru insotitorii lor - gratuitate
- pentru persoanele cu handicap grad Il, precum si pentru insotitorii lor - reducere de tip pensionar, student

Intrarea acestora se face in urma unor rezervari in prealabil la numarul de telefon 0759048677.

Biletele pentru persoanele cu dizabilitati pot fi achizitionate exclusiv pe baza documentelor justificative ,
care trebuie prezentate si la intrarea in sald. In caz contrar, Teatrului Municipal ,Matei Visniec” nu va
permite accesul acestuia, fara a rambursa eventuala contravaloare a biletului respectiv.

TN INCINTA TMMVS SUNT STRICT INTERZISE URMATOARELE:

- fotografierea, filmarea sau inregistrarea audio a spectacolelor de teatru, fara un acord prealabil din
partea conducerii;

- folosirea telefoanelor mobile, pe toata durata de desfasurare a spectacolului / evenimentului, pentru
asigurarea confortului celorlalti spectatori si desfasurarea in conditii optime a respectivului spectacol /
eveniment;

- fumatul in interiorul TMMVS (inclusiv tigarete medicinale sau electronice);

- accesul persoanelor aflate in stare de ebrietate;

- accesul animalelor Tn sala de spectacol a TMMVS;

- accesul n sdlile de spectacol cu orice tip de alimente, bauturi colorate sau carbogazoase, bauturi
alcoolice;

- accesul in incinta teatrului cu lanterne laser, obiecte contondente sau ascutite, substante toxice,
substante psihotrope sau arme. TMMVS isi rezerva dreptul de a efectua controale de securitate la intrare,
prin personal specializat;

- aruncarea oricarui obiect in scena sau in sald, savarsirea actiunilor care incalca ordinea si pericliteaza
desfasurarea evenimentelor;

- comportamentul agresiv, limbajul vulgar si abuziv, amenintarile, tonul ridicat fata de ceilalti spectatori
sau reprezentanti ai teatrului;

- efectuarea actelor de comert de orice tip sau distribuirea de materiale cu continut informational si / sau
publicitar, fara acordul scris al conducerii.

Reprezentantii TMMVS fisi rezerva dreptul de a interveni, in oricare dintre aceste situatii, Tn scopul
respectarii celor de mai sus.

Reprezentantii TMMVS sau agentii de politie au dreptul sa excluda din sali persoanele care incalca aceste
reguli.

REGULI SPECIFICE, OBLIGATORIU DE RESPECTAT DE CATRE SPECTATORI PENTRU LIMITAREA
RASPANDIRII INFECTIEI CU VIRUSUL SARS-COV-2 IN SPATIUL DE DESFASURARE AL EVENIMENTELOR
TMMVS:

1. Accesul persoanelor in spatiul de desfasurare al evenimentului organizat de TMMVS va fi permis
numai cu respectarea masurilor universal valabile pentru limitarea raspandirii infectiei cu virusul
SARS-COV-2;

2. Accesul spectatorilor va fi permis cu o ora fnainte de inceperea spectacolelor. Respectarea
distantei de 1,5 m intre persoanele aflate la coada de la intrare este obligatorie;



3. Intrarea si iesirea din locatie se vor efectua gradual, rand cu rand, astfel incat sa nu se creeze
aglomeratie. Accesul in sala se va face in ordinea venirii spectatorilor cat mai devreme posibil,
fara a stationa pe hol;

4. Vanzarea de bilete se va face pe cat posibil online, astfel incat contactul fizic sa fie minimizat in
locatii;

5. Tn cazul achizitiei biletelor la casa de bilete:

- casa de bilete va functiona conform programului zilnic al TMMVS, exceptie facand ziua
spectacolului cand va avea program suplimentar: aceasta se va deschide cu o ora si jumatate
inainte de Tnceperea spectacolului si se va inchide cu 15 minute Tnainte de inceperea acestuia,

- in cazul rezervarilor, biletele pot fi achizitionate cel mai tarziu cu 30 minute Tnainte de
inceperea spectacolului.

6. Spatiul de desfasurare al evenimentelor TMMVS va avea un numar limitat de locuri, spectatorul
avand obligatia respectarii locului individual achizitionat;

7. Atat personalul TMMVS, cat si persoanele care intra in spatiile de desfasurare ale
evenimentelor TMMVS vor purta masca pe toata durata evenimentului, incepand cu intrareain
foaier si pe toata durata spectacolului, pana la parasirea cladirii. Pentru a oferi o protectie
eficace, masca trebuie sa acopere gura si nasul.

8. Persoanele isi vor dezinfecta mainile cu dezinfectant pe baza de alcool care va fi pus la dispozitie
la intrarea in spatiile de desfasurare ale evenimentelor TMMVS;

9. Laintrarea in spatiul de desfasurare al evenimentului TMMVS se va efectua un triaj observational
precum si termometrizarea spectatorilor. Nu se va permite accesul persoanelor simptomatice
(tuse, stranut, rinoree, febra, stare generald modificata) si nici al celor care inregistreaza
temperatura masurata mai mare de 37,3°C. Persoanele care refuza sa le fie verificata temperatura
nu vor avea acces in spatiile de desfasurare ale evenimentelor TMMVS;

10. lesirea spectatorilor din spatiul de desfasurare al evenimentului organizat de TMMVS se va face
gradual, respectand marcajele specifice, incepand cu randurile situate in partea de jos a salii,
precum si cu locurile aflate in imediata apropiere a usii destinate pentru parasirea incintei. lesirea
este stabilita ca fiind cea din partea dreapta a salii, fiind situatd in imediata apropiere a scenei.
Respectarea distantei de 1,5 m intre persoanele aflate la coada de la iesire este obligatorie;

11. Accesul/iesirea in/din spatiul de desfasurare al evenimentului organizat de TMMVS se va face
OBLIGATORIU prin trasee de intrare/iesire separate, unice pentru facilitarea mentinerii distantei
fizice;

12. Tn scopul limitarii rdspandirii infectiei cu virusul SARS-COV-2 serviciul de garderoba al TMMVS nu
va fi functional;

13. Reprezentantii TMMVS sau agentii de politie au dreptul sa excluda din sali persoanele care incalca
aceste reguli.

MODIFICAREA PROGRAMULUI DE SPECTACOLE

n caz de imboln&vire a unui actor, caz fortuit sau in caz de fortd majord, TMMVS isi rezerva dreptul de a
face modificari in programul de spectacole, iar biletele vandute pot fi rambursate sau refnnoite pentru o
alta reprezentatie.

Programul de spectacole al TMMVS poate face obiectul unor modificari, iar varianta actualizata a
programului este disponibild pe www.teatrulmateivisniec.ro .




Amintim publicului ca Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava este singurul producator, titular al
drepturilor de autor si drepturilor conexe din spectacole si ale spectacolelor prezentate de catre acesta,
prin urmare isi rezerva dreptul de a-si apara interesele prin toate mijloacele prevazute de lege.
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